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1 
Sürekli Eğitim 
Süreci 

Protokol dışında gelen 
talepler -Belediyeler, İl 
ve İlçe Milli Eğitim 
Müdürlükleri, Çeşitli 
Sivil Toplum 
Kuruluşları, özel eğitim 
kurumları   ve 
Çukurova Kalkınma 
Ajansı    

3 4 12   

MEÜ.UH:FR-028/00 nolu SEM  
etkinlik  istek  formu kaydediliyor. 
Eğitim çeşitliliği arttırılarak protokol 
dışında gelen talep riski azaltılıyor 
Yazbahar ÇETİN DOĞAN Zahide 
Nuray ÇELİK, Ayşe KÜÇÜK 

Ocak-
Aralık 
2022 

2 2 4   

2 

 
 
 
 
Sürekli Eğitim 
Süreci 

Kurs başvuru sayısının 
yeterli olmadığı 
durumlarda -Birimimize 
gelen etkinlik talepleri 
ile ilgili açılan 
eğitimlere yeterli 
sayıda başvuru 
katılımcılar tarafından 
sağlanamaması   

2 3 6   

MEÜ.UH:FR-028/00 nolu SEM  
etkinlik  istek  formu  ile belirleniyor.  
Bu riskin azaltılması için öncelikle 
kurs erteleniyor. Yeterli sayıya 
ulaşmak için daha fazla ilan, duyuru 
ve sosyal medya hesaplarından 
(facebook-tweter-ınstagram vb) 
yayımlar yapılıyor.Merkezimiz için 
açılan youtube kanalından da kurs 
başvurularını arttırmaya yönelik 
tanıtım ve kurs bilgileri 
verilmektedir.  Zahide Nuray ÇELİK 

Ocak-
Aralık 
2022 

2 1 2   

3 

Sürekli Eğitim 
Süreci 

Planlana Eğitimle ilgili 
eğitmen gelemediği 
durumlar -     
Eğitmenden Kaynaklı 
Sorunlar     

1 2 2   

Her eğitim için eğitimcinin katılması 
ile ilgili riskin azaltılması için yedek 
eğitmen belirleniyor. Resmi 
görevlendirmeleri birimlerine 
yazılıyor. İnci ÖZCAN          
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Aralık 
2022 

1 1 1   
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Sürekli Eğitim 
Süreci 

Sürekli Eğitim Süreci -
Altyapı yetersizliği ve 
karşılaşılabilecek doğal 
afetler  

2 3 6   

Teknolojik altyapı ve mekanlarla 
ilgili bakım onarım talep formu ile 
oluşabilecek sorunlar takip ediliyor 
ve Destek hizmetlerine ait web 
sitesinden ihtiyaç duyulan destek 
için form dolduruluyor, sorunlar  
gideriliyor. Merkezimizin bulunduğu 
yeni binamızda 5 derslikte yenileme 
çalışması yapılmış, 2 bilgisayar 
laboratuvarımız kurulumu sağlandı 
ve yeni masa ve sandalyeler 
eklendi. 2 toplantı odamız yenilendi. 
Eğitim öğretimde karşılaşılabilecek 
sorunlar ile ilgili önlemler 
alınmaktadır.  Ahmet DİNÇ          

Ocak- 
Aralık 
2022 

2 1 2   

5 

 
 
 
 
Sürekli Eğitim 
Süreci 

Sertifika Programları   -
Yürütülen sertifika 
sayısı hedeflenenden 
düşük olması       

2 3 6   

Mersin Üniversitesi 
Akademisyenlerimize merkezimiz 
bünyesinde MEÜ.UH:FR-029/00 
etkinlik talep formu ile çeşitli sosyal 
medya ve dijital araçlar aracılığıyla 
sertifika programı açılmasının 
teşvik edilmesi ve iç paydaşlar ve 
dış paydaşlara ulaşım için yeni 
youtube kanalımızdan Merkezimize 
ait tanıtım videosu, haber ve kurs 
bilgileride verilmektedir. Dr. Öğr. 
Üyesi Ali GÖK       

Ocak-
Aralık 
2022 

1 1 1   
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Sürekli Eğitim 
Süreci 

Sertifika  
Programlarından 
Yararlanma 
Katılımcı sayısının 
hedeflenen sayıdan 
düşük olması         

2 4 8   

Mersin Üniversitesi 
Akademisyenlerimize merkezimiz 
bünyesinde sertifikalı MEÜ.UH:FR-
029/00 form ile çeşitli sosyal medya 
ve dijital araçlar aracılığıyla sertifika 
programı açılmasının teşvik 
edilmesi ve daha fazla sertifika 
programı açılarak ve açılan 
programların sosyal medya ve 
çeşitli duyurularla ilanların 
değerlendirilmesi ile riskler 
önlenmeye çalışılıyor.                 

Ocak-
Aralık 
2022 

1 2 2   

7 

 
 
 
 
 
Sürekli Eğitim 
Süreci 

Kamu ve Özel 
Kurumlara Verilen 
Sertifika Eğitimleri -
Eğitim sayısının 
hedeflenenden düşük 
olması           

2 2 4   

Kamu ve Özel sektörlerde daha sık 
görüşmeler planlanmakta ve 
Çukurova Kalkınma Ajansının proje 
olanaklarından faydalanılarak 
eğitimlerin arttırılması 
planlanmaktadır. 2021 Yılı 
içerisinde Mersin Büyükşehir 
Belediyesi ile yapılan görüşmeler 
neticesinde eğitim verilmesi ile ilgili 
protokol çalışması 
yapılmaktadır.Doç. Dr. Esma 
DUMANLI KADIZADE İnci ÖZCAN      

 
 
 
 
 
Ocak-
Aralık 
2022  

1 2 2   

8 

 
Sürekli Eğitim 
Süreci 

 
Merkezimiz Üniversite 
Bünyesinde olduğu için 
Eğitimci ve Sertifika 

5 5 25   

İstenilen eğitimler akademik 
düzeyde verilmesinden kaynaklı 
eğitimi alan kurum/kişilerin 
memnuniyetinin yüksek olması 

Ocak-
Aralık  
2022  
 
 

5 5 25   
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güvenilirliğinin  yüksek  
olması -Akademik 
Kadro (Eğitmenler)  
Fırsatı  

Birim Yöneticisi  Ocak-
Aralık 
2022 

9 

 
 
Sürekli Eğitim 
Süreci 

Merkezin Konumu  
Fırsat           

5 5 25   

 
SEM binasının Yenişehir 
kampüsünde yer alması ve şehir 
merkezine yakınlığı, etkinliği talep 
eden ve etkinlikten yararlananlar 
için ulaşım sorunu olmamaktadır.         

Ocak-
Aralık  
2022 

5 5 25   

10 

 
Sürekli Eğitim 
Süreci 

 
Toplumsal Talepler -
Eğittim Seviyesinin 
Yükseltilmesi ve yeni 
alanlarda gelişim isteği 
Fırsattır. 

5 5 25   

Merkez bünyesinde açılan kurslar 
ve verilen eğitimler hem mesleki 
açıdan gelişimi arttırmakta 
katılımcıları geliştirmekte hem de 
toplumsal   fayda sağlanmaktadır.  

Ocak-
Aralık  
2022 

5 5 25   
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